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Objectifs du forum en ligne

Découvrir la démarche engagée

Avoir un apercu du travail réalisé lors du forum du 18 juin

Proposer des idées complémentaires et des ajustements

Savoir comment contribuer ultérieurement
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Ordre du jour

Présentation des enjeux et de la démarche

Retour sur le forum du 18/06/24

Travail en sous-groupes : les grandes orientations
+ Mise en commun

Travail en sous-groupes : les actions envisageées, par pilier
+ Mise en commun
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PHASE 1 (2021 - 2022)

CO-CONSTRUCTION DEC 2022 : VOTE STRATEGIE TOURISME
AVEC LA POPULATION DE LA STRATEGIE INCLUSIF & DURABLE




- Officialisée fin 2022

- Une stratégie sur 5 ans (2022 - 2027)

- Co-construite avec la population locale, les
professionnels du tourisme, le gouvernement avec

une approche collaborative

‘ ’ - Orientée vers un Tourisme Inclusif et Durable pour
oy un développement progressif et responsable
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RISME DURABLE
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Pilier B - Durabilité
socio-économique

et

Maximiser les avantages
economiques et sociaux en
minimisant les impacts négatifs

Pilier A -
Gestion durable

Pilier C - Durabilite
culturelle

Mise en valeur et protection du
patrimoine culturel en minimisant
les impacts négatifs

Pilier D - Durabilite
environnementale

72N

Préserver l'environnement, gestion
des ressources. Mise en valeur de la
biodiversité en minimisant les
impacts négatifs



16 criteres a ameliorer en priorite

En zone de risque (2)

. C6 Gestion des visiteurs sur les sites culturels Nécessité d’améliorations (7)
- D11 Transports a faibles impacts

- A3 Suivi et rapport
- A5 Implication des résidents et feedback

En zone de risque modéré (7) - AG Impti.cation de.s'visiteurs et fegdback
- D2 Gestion des visiteurs sur les sites naturels
+ A4 Implication des entreprises et + D3 Interaction avec la vie sauvage
standards de durabilité - D5 Gestion des energies
- B8 Accés universel - D9 Dechets solides

» C1 Protection des ressources culturelles

- C4 Acces traditionnel

» C5 Proprieté intellectuelle

- D6 Gestion de l'eau

- D10 Emissions de GES et lutte contre le
changement climatique
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Etre consulté &
ecoute

Cela implique de bien informer
en amont sur les enjeux

GOUVERNANCE
INCLUSION

Les besoins prioritaires des habitants

Préserver le
patrimoine
culturel, naturel
et les traditions

Cela implique de rendre
compte de ce qui est fait

INCLUSION
ENVIRONNEMENT
CULTURE

Profiter des

retombées
locales du
tourisme

Accompagner a une meilleure
inclusion : formation,
information notamment

INCLUSION
ECONOMIE
ENVIRONNEMENT



11 points d'amélioration identifiés
par le GSTC qui sont aussi des

préoccupations pour les habitants
de Polynésie francaise
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Répartition sectorielle des émissions du secteur touristique
en Polynésie Francaise, tous touristes confondus, 2019

o@“

322 ktCO,e

375 kt CO2e

8 Transport sut place
® Hébergement fottant intra-Polynésie

® Restauration

322 kt CO2e

S transports internationaux




Hebergements
non-marchands

Meubles de tourisme
Petite Hotellerie Familiale

Hotels

Moyenne

[SIRS 4

Moyenne

2

Impact carbone d'une nuitée touristique
(en kg CO2e)

Energie

20 | @ Climatisation

7

) Bati (amortisserment)

n a 44 | @ Consommations intermédiaires

21

Déplacements domicile-travail




‘ ‘s recommandations qui

couvrent 13 des 16 criteres

prioritaires du GSTC , ,
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MAI

DEFINITION DES ORIENTATIONS

DURABLES CLES

> En termes
¢ Environnemental *® Culturel
® Socio-économique * (Gestion de la destination

JUIN - JUILLET

CO-CONSTRUCTION DU PLAN

D’ACTION TOURISME DURABLE

> Forum avec
® Industrie du Tourisme

® Services du Pays =
® Population a Q;,
o 9O o

(Comité Citoyen)

> Ateliers thématiques

Nryid

SENSIBILISATION CONTINUE

> Aupres :  ® Des professionnels touristiq




AOUT - SEPTEMBRE OCTOBRE - NOVEMBRE
VALIDATION DU PLAN D’ACTION RESTITUTION DU PLAN D’ACTION
TOURISME DURABLE TOURISME DURABLE

> Par les Instances du Pays > Forum avec

® Industrie du Tourisme
e Services du Pays

® Population (Comité Citoyen)
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Retour sur le forum de
co-construction du 18 juin
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Quelques chiffres

3.3 - O
() —
145 participants 128 idées d’actions 55 nouvelles idées Priorisation des idées
pré-identifiées en fonction de la
(cohérence des durabilité
politiques publiques) et de la faisabilité
I
38 actions particulierement Des éléments de
approfondies contenu pour la
\ (fiches disponibles en ligne) plupart des actions

/ v2s > Une journée de coconstruction conviviale... et productive !
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& 1. Quels sont vos ressentis en fin de journée ? 126 répondants

. . Ravie Dejolies vahine Belle journée enrichissante
Vivement la suite

Poney Excellent Désabusé Intéressante

Exalté Bien organisée Durable Besoin de cohésion Déja fini  aujourd’hui ) Autop - .,
Inclusif Epuise

A refaire Durex Echange MUtIle Constructif Ko lnstructif Inspirée Cool Motivant
Bien Soucieux Enrichissante Motivée P t T Excellente
Constructive mises @ Merveilleux a r a e EnnChlssant Colegiale Inspirant

. chemin o o ’ . . ’ Motivé . Dubitatif
Saving earth Union Positif Inspiré COOpel‘atlon Fatlguee baskets Unie Ambitieux
Enrichie et grandi Satisfait Super Responsable

Intéressant Productif

o Volonté collective
Transversalité

long sztisabilité Bon partage

A refaire dans 5 ans Belles rencontres Enthousiaste

Mitigée Superbe partage .
Inquiete Magnifique




7

Quels sont vos objectifs pour demain et la suite donnée aux

a 3. 164 répondants

travaux ?
Développer des actions Johny Haliday ,
i travailler réglementation Volonté de changement
Continuer Agir ensemble Ressources humaines ' " ' Objectifs
Coconstruction |nclusion  SYnergie des actions Moyens pour l'administration Dy concret Eduquer Relancer TT

Coconstruire  Reaction Maintenir la cooperation Actions du .Gz.)uvernelinent _ Tourisme regeneratif g gge¢ Alternatives institutions
Modifier la réglementation

Appliquer Concertation Qu'il Partage Contrdler Des actions en coopération ~Communiquer

Suivre ivation Travail commun Biere A . N
Inforrazrla motivation _Emjs ESCALES ° Résultats mise Mutualiser les competences Implication de tous
Creva Balai Niau Sobriété . ’ . . Agir
Surveillance  Tolérance Zero . Actions C '0 n Cooperatlon Immersion Indicateurs "OrmMe
Environnement o D . Partager suite sein . _ Jeunesse
Suivi avancée Volonté Contlln.UI'te ormir B OI R E i Engagement Protection
Concretiser Prise de décision Rayonnement Travailler ensemble Former Construire Ensemblr
Financement plus ceuvre  Mauruuru X bonne L'amour de son pays Priorisation Relancer le SDT
Engagement viral adapter

Engagée Paamu‘ Prise de conscience Des moyens o . , . .
999 Visibilité du gouvernement Promotion des acteurs engagés Discussions

. lace . N 8 D
Contacter Structurer Crée une Communauté p Actions concrétes ensemble Coopérer avec le SDT
nstruir dcloi Etre N . i Mise oeuvr
Construire Apprendre  Décloisonner Implication du gouvernement Co construction Services e
: Ressources humaines +++ ) Rassembler les plans
Tourisme Durable Poursuivre P




Une plateforme dédiée :
https://www.plantourismedurablepf.org

eoee M - < 8 @ plantourismedurablepf.org < © d +

o g & ® [ “4f" Tourisme durable en Polynésie Frangaise - Accueil

SAUTHENTIFIER / SINSCRIRE

M Accueil » Bienvenue!

\\7

UN PLAN D'ACTIONS POUR LE TOURISME DURABLE

En continuité de la Fari'ira'a Manihini 2027 (FM27), stratégie de développement touristique adoptée en
2022, Ia Polynésie Francaise a décidé d'entreprendre |'élaboration et la mise en oeuvre d'un programme
d'actions “Tourisme Durable”.

Le Collége du Tourisme Durable, organe de pilotage dédié, a acté le besoin d'élaborer un plan d’actions pour

le développement d’un tourisme inclusif et durable en Polynésie francaise dans un esprit de co-

J / construction avec I'ensemble des acteurs.
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C'est plateforme, mise a disposition pour l'occasion, fédére les acteurs impliqués dans le processus de

coconstruction et |e facilite en mettant 4 disposition des outils collaboratifs.
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Premier travail en sous-groupes :
Regard global sur les grandes orientations
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A. Gestion durable

B. Durabilité socio-économique

Tourisme Durable
Forum - Piliers & ®
Orientations
C. Durabilité culturelle

Piloter & suivre (gouvernance)
Impliquer toutes les parties prenantes
Réguler & réglementer

Sensibiliser & former

Assurer des bénéfices économiques locaux
S'approvisionner localement et durablement
Améliorer le bien-étre social

Développer des infrastructures durables

Permettre l'accessibilité pour tous

Valoriser et protéger le patrimoine local culturel
Promouvoir la culture traditionnelle des iles

Gérer les visiteurs des sites culturels

Préserver le patrimoine naturel (animal &
( végétal)
Favoriser les activités/loisirs a faible impact
écologique

Gérer des énergies & lutter contre le
— changement climatique (atténuation &
adaptation)

— Améliorer les transports

\_ Améliorer la gestion de 'eau (quantités,
qualités, rejets)

“— Améliorer la gestion des déchets




Objectifs :

v @

Modalités :
DECOUVRIR ET ECHANGER ET » 20mn
) » Groupes aléatoires

S’APPROPRIER PROPOSER DES . Travail en ligne sur Mural
J TOUTES LES AJUSTEMENTS - Prise de notes du groupe
§// ORIENTATIONS (ORIENTATIONS, en ligne
§% \ (REGARD GLOBAL) ELEMENTS DE
gé t » CONTENU)
IN
D
Ny
.-- TILILY



e M -~ < @ app.mural.co &y ¢

o g at = |j N ForumvVirtuel - alter-éc(h)o

n‘l ForumVirtuel v ) Q
Exercice 1: S'approprier les grandes orientations et proposer des modifications/compléments
Commentaires du groupe 1 Comm
Y a-tiil de.
— Pioter & ewre (gouvernance) Y at-il des orientations importantes qui manquent ? &
- Prolques toutes les Darties prenantes i
j [t Y actiil de.
'~ Sermiblmer & former Y a-t-il des modifications/compléments a faire sur certaines orientations ? .
B Durabilité socio-dconomique | cr et Avervous dautres s sur lespilers et orentations g
Devedopper des rfrastructures durables A
Tourisme Durable Permettre | sccersbize pour tous
Forum - Piliers & ©
Orientations Valoriser et protéger te petrimone local cutturet
C. Durabilité culturelle =
e & Commentaires du groupe 2 Comm
iy
Pavorioer (e ciiiaiohivs  folble npect Y a-t-il des orientations importantes qui manquent ? Y a-tiil de
[ ecclogas L .
\ (o |
§ /// ok Y a-t:il des modifications/compléments a faire sur certaines orientations ? Y f-l-il de
%/ e
§ A“‘“ ' Avezwvous d'autres ires sur les piliers et ori ions ? Avez-vou:
é \ \ S —— =
N e @ enal-wsm
AN
] .

.
o
o
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Second travail en sous-groupes :
Les priorités identifiées et actions
complémentaires
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Objectifs :

\/ @ Modalités :

« 30mn
» Chacun choisit son pilier
VOIR LES ACTIONS PROPOSER DES * Travail en ligne sur Mural
7/ PRIORISEES ET LES ACTIONS * Prise de notes du groupe
f \ AJUSTER COMPLEMENTAIRES en ligne
\

NN/ 77///77
D\



# app.mural.co G ¢

|j LN Forumvirtuel - alter-éc(h)o

v 9 - Q9 B & w"S B a

Exercice 2 : Prendre connaissance et compléter les actions jugées prioritaires

remarque : les actions en gras font l'objet de bribes de fiches actions

Pilier A : Gestion durable . -
Commentaires du groupe - Pilier A
Piloter & suivre
« Création d'une fondation pour soutenir les initiatives/projets basés sur les 4
piliers GSTC Y a-t-il des modifications/compléments a faire sur certaines actions ?
= Poursuivre les offres spéciales et incentives pour le tourisme domestique
« Conforter et renforcer les ressources et moyens mobilisés pour l'accuel et
l'information des visiteurs .
+ Mettre en place un tableau de bord du tourisme durable avec un suivi des Wty
données en regroupant et harmonisant les sources de données statistiques

Impliquer toutes les parties prenantes 5
. les hé & pour définir nos réels besoins .
* Mettre en avant les initiatives et certifications durables des prestataires S
touristiques .
« Subordonner l'octrol de financements a la mise en place d'actions durables
. la jon des. mettre en place un indice de &

durabilité et mettre en avant les options les plus vertueuses
+ Encourager la réalisation d'études carbone par les acteurs touristiques
« Identifier et repenser les 3 au
développement de solutions durables (urbanisme, carburants ...)

Avez-vous d'autres commentaires sur les actions ?

Réguler & réglementer

* Mettre en place une taxe verte pour I'ensemble des visiteurs sur tous les
titres de transport, avec reversement direct aux communes

« Organiser la ré, des flux i sur chaque territoire, en
fonction des capacités d'accueil définies par les communes

« Clarifier la réglementation maritime locale en matiére de plaisance

i et mesurer son

« Soutenir les initiatives de du propre &
chaque territoire

+ Poursuivre la régulation des meublés du tourisme

+ Développer un label *Tourisme durable” made in Fenua

Sensibiliser & former
+ Renforcer les actions de sensibilisation et formation au tourisme durable
* Intégrer des modules « sénior » et « handicaps » dans les formations
touristiques
« Elaborer un programme de formation au tourisme durable en milieu scolaire
* Sensibilisation des touristes
+ Eduquer au respect des sites dés I'école matemelle
« Informer les usagers touristiques des espaces maritimes

e @ VB @ - o+ @

Commentaires du groupe - Pilier B
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UN PLAN D'ACTIONS POUR LE TOURISME DURABLE

En continuité de la Fari'ira'a Manihini 2027 (FM27), stratégie de développement touristique adoptée en
2022, Ia Polynésie Francaise a décidé d'entreprendre |'élaboration et la mise en oeuvre d'un programme
d'actions “Tourisme Durable”.

Le Collége du Tourisme Durable, organe de pilotage dédié, a acté le besoin d'élaborer un plan d’actions pour

le développement d’un tourisme inclusif et durable en Polynésie francaise dans un esprit de co-

J / construction avec I'ensemble des acteurs.
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C'est plateforme, mise a disposition pour l'occasion, fédére les acteurs impliqués dans le processus de

coconstruction et |e facilite en mettant 4 disposition des outils collaboratifs.
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